
Dreaming is ok..

Doing is better!

gerardourzua.site



“La tecnología debe generar bienestar a las 

personas, rentabilidad a los negocios y 

competitividad al país, y mi propósito es 

contribuir al progreso social y económico de 

México por medio de la adopción de la tecnología

como pilar del desarrollo”

gerardourzua.site



Especialista en Transformación Digital con más de 28 años de experiencia internacional 

en la industria de las tecnologías de la información ayudando a organizaciones públicas 

y privadas en la adopción de la tecnología como estrategia de negocio.

Apasionado por el diseño de productos digitales, los procesos creativos y el desarrollo 

de negocios de impacto social.

Finalista en la edición 2011 del premio Nacional de Tecnología e Innovación 

participando con la primera plataforma de Cloud Contact Center en Latinoamérica.

Fundador del Instituto Latinoamericano de la Transformación Digital y Fundador de 

Livian, cuenta con distintas iniciativas enfocadas a la transformación de las personas y 

las organizaciones.

Instructor del diplomado “Transformación Digital Gerencial” auspiciado por el Instituto 

Mexicano de teleservicios y la Universidad Anáhuac Norte.

Colaborador de la sección “Transformación Digital” en el noticiero local “Las Noticias 

con Verónica Trujillo” desde la cual hace conciencia del desarrollo de la tecnología y su 

impacto en la sociedad.

Productor y conductor del podcast "La Transformación Digital en Tiempos de Cambio"

BIO
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QUICK FACTS

En la industria de las TIC´s, el 

desarrollo de negocios y el 

emprendimiento

28
AÑOS

DE EXPERIENCIA

Diseñados, desarrollados y 

lanzados al mercado nacional 

e internacional

3
PRODUCTOS

DIGITALES

Enfocados a generar impacto 

social a través la 

transformación digital

4
EMPRENDIMIENTOS

TECNOLÓGICOS

Para ntroducir empresas y 

productos digitales al 

mercado mexicano

3
SOFTLANDINGS

TECNOLÓGICOS

Diseñados y lanzados al 

mercado nacional e 

internacional

4
INICIATIVAS

SOCIALES
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Mundo 

Corporativo
20092001 2007

Product

Manager

Chief Business & Product

Development Officer

Territory Public

Sector Manager

Emprendimientos 20222013 2017 2019

Acceso a Internet patrocinado en 

zonas comerciales
Acceso a Internet en 

zonas vulnerables

Formación de líderes para la 

transformación digital

Acceso a medicamentos al 

mejor precio disponible 

Productos 

Digitales
20222010 2020

Primera solución de Cloud Contact

Center en Latinoamérica

Plataforma de gestión digital 

del capital humano

Acceso a medicamentos al 

mejor precio disponible 

Softlandings 20212019 2020

Israel

WMS para gestión de personal en 

campo

Costa Rica

Soluciones Tecnológicas para el 

sector público y privado

Perú

TMS para gestión de rutas y 

logística

Iniciativas 20232007 2020 2022

Estrategias para la 

Transformación organizacional

Formación de niños emprendedores en 

situación vulnerable
Desarrollo de equipos

de alto desempeño

Estrategias de Transformación 

Digital para Gobiernos

TRAYECTORIA



COLABORACIONES
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Hacer de Latinoamérica una región más competitiva por medio de la adopción de la 

Transformación Digital como estrategia para el impulso de la innovación, la 

productividad y la rentabilidad de las organizaciones, los gobiernos y las instituciones 

públicas y privadas.

Desarrollamos Líderes Digitales para dirigir procesos de Transformación Digital a 

través de un programa de formación único en Latinoamérica.

Acompañamos a las organizaciones, los gobiernos y a las instituciones públicas y 

privadas de cualquier tamaño en sus procesos de Transformación Digital.

Programa de formación especializado en Transformación Digital:

+ 40 horas 

5 Módulos

2 Workshops

ACERCA DEL ILTD
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Cursos:

Fundamentos de la Transformación Digital

Liderazgo de la Transformación Digital

Fundamentos Ciberseguridad

Gestión del Cambio y Mindset Digital en la Organización

Cultura y Bienestar Digital en la Organización

Modelos de Negocios Digitales y Emprendimientos Digitales

Workshops:

Diagnóstico del Nivel de Madurez Digital

Diseño del Plan Estratégico de Transformación Digital

Diseño del Customer Journey Map

Diseño de la Estrategia Omnicanal

CURSOS Y WORKSHOPS
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Facilitar la transformación de las organizaciones para la trascendencia impulsando la 

adopción de modelos evolucionados de gestión en el entorno actual

Impulsamos la adopción de modelos evolucionados de gestión acordes con el entorno 

actual, por medio de un sistema y un proceso estructurado enfocado a la 

trascendencia, integra la digitalización, la optimización y la humanización como las 

principales disciplinas para la transformación organizacional.

Sistema de Transformación Organizacional:

ACERCA DE O5.0
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Cultura organizacional

Bienestar
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PROCESO DE TRANSFORMACIÓN

Disciplinas para la Transformación:

DIGITALIZACIÓN

HUMANIZACIÓN

OPTIMIZACIÓN
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Iniciativa orientada a los gobiernos estatales y municipales desarrollada por 

profesionales de la Transformación Digital que aportan su conocimiento para generar 

un Plan Estratégico de Transformación Digital que guíe a los gobiernos hacia el 

desarrollo de la competitividad en sus regiones por medio del uso de las tecnologías 

de información como pilar del desarrollo social.

Cursos y Workshops:

Fundamentos de la Transformación Digital en los Gobiernos

La Tecnología como Estrategia para el Cambio Social

Diagnóstico del Nivel de Madurez Digital del Gobierno

Diseño del Plan Estratégico de Transformación Digital Gubernamental

Unificación de criterios tecnológicos e interoperabilidad

La Transformación Digital del Servidor Público

Funcionarios Líderes de la Transformación Digital

Las Ciudades receptivas y su impacto en la ciudadanía

ACERCA O5.0
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Iniciativa enfocada en niños y niñas de 11 a 17 años en situaciones vulnerables para el 

desarrollo de habilidades para el emprendimiento digital.

Apoyamos a los pequeños emprendedores con mentorías e infraestructura tecnológica 

para hacer realidad sus emprendimientos digitales.

Programa de formación gratuito:

+ 20 horas

4 Módulos

3 Workshops

ACERCA DE EMPREND-E
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Iniciativa para el desarrollo de personas de alto desempeño.

Impulsamos a las personas a alcanzar sus objetivos a través del desarrollo de 

habilidades enfocadas en autoconocimiento, estructura, disciplina, hábitos y 

productividad. 

Desarrollamos la metodología 5X3X90 que unifica diversos sistemas de planeación y 

enfoque para impulsar la productividad y el cumplimiento de objetivos.

Programa de formación:

+ 20 horas

4 Módulos 

2 Workshops

Workshops:

Gestión efectiva del tiempo

Método 5X3X90

Hyperfocus, Hyperlearning

ACERCA DE PINNACULUM
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Enfoque en:

Los cambios en la forma en que hacemos negocios

Los nuevos paradigmas en los negocios

La diferencia entre sobrevivir y trascender

Ejes del podcast:

Gestión del Cambio

Liderazgo y Negocios

Transformación Digital

PODCAST
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CONTACTO

Gerardo Urzúa García​

5545619717

hola@gerardourzua.site

www.gerardourzua.site

Dreaming is ok..

Doing is better!
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